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3 Uvod

Veftejna hromadné doprava je zdkladnim a velmi dulezitym prvkem celého dopravniho
systému. Jejim ukolem je zabezpecit moznost pfepravy vSem potencialnim cestujicim, zvlaste
tém, kteti z jakéhokoliv divodu nejsou schopni vyuzivat sluzeb jinych druhi dopravy,
kupiikladu individudlni automobilové dopravy (IAD). Zaroven je vzhledem k nabizené
prepravni kapacité¢ levnéjsi a Setrngjs$i k zivotnimu prostfedi. Individualni automobilova
doprava je vSak stale obliben¢jsi a vyuziva ji stale vice lidi, vzhledem ke své flexibilnosti
a pohodlnosti. V nékterych oblastech je vsak tato doprava nezadouci a z toho vyplyva snaha
piesunout cestujici pravé do kapacitngjsi vefejné hromadné dopravy. Typickou
problematickou oblasti jsou centra mést. Pfesun cestujicich z individudlni automobilové
dopravy do méstské hromadné dopravy je mozné provést mnoha zpusoby, presto zakladnimi
obecnymi moznostmi jsou zdkazy a znepiijemnovani pohybu vozidel IAD v téchto oblastech
nebo naopak zvyhodnovani dopravy hromadné. Tato studie je zaméfena na druhy zminovany
zpusob, tedy zvyhodiovani hromadné dopravy, a to na urovni cenové politiky, zavedenim
takzvané¢ho dynamického jizdného pro vetejnou hromadnou dopravu.

Tento dokument vznikl za podpory Ceského vysokého udeni technického v Praze
v ramci projektu SGS - SGS16/108/OHK2/1T/16. Cilem tohoto dokumentu je sumarizovat
veskeré prace spojené s projektem a predstavit vSechny zjisténé poznatky, nutné predpoklady
pro mozné zavedeni do skute¢ného provozu, celkové vysledky a mozna vyuziti tykajici se
Dynamického jizdného ve vefejné hromadné dopravé. Dokument neslouzi pouze
k jednoduché prezentaci vysledki, ale je mozné jej vyuzit i pro obecné ziskani poznatkd o
vefejné hromadné dopravé.

Spolu s timto dokumentem je provazana doprovodna studie zabyvajici se analyzou
dopravnich systémi vefejné hromadné dopravy v Ceské republice. Z této doprovodné studie,
kterd je zaloZena na detailni analyze, jsou vyvozovéany vysledky a nédvrhy moznych feSeni
popsané v tomto dokumentu.



4 Dynamické jizdné ve verejné hromadné dopravé

V soucasné dobé je velkou mérou zminovana nova primyslova revoluce. Tato
revoluce je nazyvana Industry 4.0 a je snahou vytvafet systémy, které jsou na smyslu této
revoluce zalozeny. Cilem je vyuZzit mySlenky tohoto nového nastaveni telematickych systéma
a Vyuzit je i pro veiejnou hromadnou dopravu. Jednoduchym popisem a smyslem Industry 4.0
je, ze cilovy vytvareny produkt sam definuje a nastavi, jakym zptisobem ma byt vyroben, tedy
V pfeneseném smyslu, aby sdm cestujici ovliviioval dopravni systém svym chovanim. Do této
myslenky presné zapadd projekt Dynamické jizdné ve vefejné hromadné dopravé, kdy
cestujici sdm svym pocindnim ovliviiuje cenu jizdného. Tento dokument je rozd€len na
nckolik ¢asti, kdy jsou popisovany vn&jsi vlivy, ovliviyjici faktory, mozné nastaveni
stavajicich systémil a také popisy samotné dynamiky a vyuziti.

Pro lepsi pochopeni zavedeného pojmu ,,Dynamické jizdné* je nejprve nutné stanovit
ptesnou obecnou definici tohoto vyrazu. Dynamické jizdné je dopliikkem stavajiciho
existujiciho tarifniho systému, ktery upravuje cenu jizdnich dokladi na zakladé piedem
stanovenych podminek, které mohou byt pro rizné dopravni systémy rozdilné.

Pro zavedeni dynamického jizdného do skute¢ného provozu je nutné v prvé tadé
zmapovat stavajici podminky provozu. Hlavnim prvkem analyzy jsou stavajici tarifni
systémy, dopravni charakteristiky a obecné geografické usporadani dotcené oblasti.
V zavislosti na téchto ovliviiyjicich prvcich lze nasledné upravovat a piidavat prvky
dynamiky. V nasledujicich kapitolach jsou popsany rizné tarifni systémy, se kterymi je
mozné pracovat a uzpusobovat je podle zadanych parametrii a také dalsi ovliviujici faktory
celé oblasti dopravniho systému.

5 Zakladni rozdéleni soucasnych tarifnich systémi a dopravnich
a funk¢nich charakteristik

V této kapitole jsou sumarizovany a popsany tarifni systémy, které se nejCastéji
V provozu vyskytuji. Pfesné zmapovani a ur€eni funkcnosti tarifti, je zdkladnim ptedpokladem
pro spravné definovani dynamiky jizdného. Také zmapovani polohy a geografické struktury
oblasti a rozloZeni obyvatelstva je pro dynamiku jizdného podstatnym parametrem.

5.1 Rozdéleni tarifnich systému dle typu

Tarifni systém ve vetfejné hromadné doprave je spolu se strukturou linkového vedeni
je hlediskem pro fungovani dopravniho systému dost Casto na misté nejvy$sim. Existuji vSak
dopravni systémy, kde tarifni systém teoreticky neexistuje, tedy vetfejnd hromadna doprava je
pouze dotovana a pro cestujiciho je tedy zdarma. Ptikladem mutize byt Estonské mésto Tallinn,
kde je méstska hromadna doprava zdarma. V naSich podminkach jsme vSak spiSe zvykli na
platbu za tuto vefejnou sluzbu a tento systém vyuzivaji jak integrované, tak neintegrované
dopravni systémy veiejné hromadné dopravy. Piikladem rozdéleni stdvajicich tarifnich
systémt miize byt n¢kolik kategorii:



e Pasmovy tarif

e Zonovy tarif

e Kombinace téchto tarifa
e Specialni tarif

e Kilometrovy tarif

o Casovy tarif

5.1.1 Pasmovy tarif

Tento tarif je zdkladnim tarifem, kde se centralni obsluhovand ¢ast nachazi uprostied
soustiednych kruhti jednotlivych pasem. S pfibyvajici vzdalenosti od stiedu piibyva také
pocet pasem, dle stanovenych pravidel. Timto zplisobem stoupé cena za ujetou vzdalenost, pfi
piekradovani jednotlivych pasem nabalovanych na centralni oblast. Cim vice se cestujici
vzdaluje od pomysiného stiedu, tim vice je nutné protnout pasem a tim stoupa také cena za
ptepravu. Tento systém je vhodny pro vétsi mésta s aglomeracemi. NejlepSim ptikladem je
Prazsky integrovany systém, ktery kromé zdkladnich pasem P,0,B (ve skutecnosti se ale
pocitaji jako 4 pasma) obsahuje dal$i 7 pasem rovnomérné rozlozenych okolo centralni ¢asti
meésta.[1]

V piipadé menSich mést a tedy mensiho rozsahu tarifni oblasti se nastaveny tarif
nezarazuje pod zadny druh tarifu. Ve skutecnosti ale takovy tarif, ktery ma pouze jednotnou
cenu jizdnich dokladl, miize byt zatazen mezi pasmové tarify, avSak je tvofen pouze jednim
pasmem. Takovy tarifni systém lze ale zatadit stejnym zpisobem také do tarifu zénového, jen
je urceno, ze tarif spada pod jednu zénu. Zatazeni takového tarifu zélezi na okolnich
nastavenych podminkéch.

5.1.2 Zénovy tarif

Zoénovy tarif je vhodny pro vétsi oblasti nebo oblast, kterd je tvofena véEtSim
mnozstvim menSich center zajmu. Tarifni celek je totiZ rozdélen na mensi oblasti, které tvoti
zony. Cestujici proto nemusi nutné projizdeét vSemi zonami, pokud cestuje mezi vzdalenymi
zonami, jako je tomu u tarifu pasmového. Tarif je vytvoteny tak, Ze neuptednostiiuje urenou
zo6nu, do které mifi vétSina cestujicich z ostatnich z6n, ale predpoklada rovnomérné vyuZivani
a rovnomérné cestovani po celé oblasti zonového tarifu. Dobrym piikladem muize byt
integrovany systém Jihomoravského kraje, ktery splituje podminky velké rozlohy a rozmisténi
menSich center z4jmu po celé oblasti.

5.1.3 Kombinace tarifii a specialni tarif

Kombinaci téchto tarifi mize byt integrovany zonovy tarif, ktery bude mit specialni
velkou centralni zonu, tvofenou velkym méstem. Tarifni systém pro mésto samotné bude vSak
tvofeno pomoci pasem, bude tedy zaméfeno na dojizdéjici cestujici do tohoto centra.
Pfedstavou muze byt integrovany systém Prahy a StfedoCeského kraje, kdy si Praha zachova
soucasny stav pasmového tarifu, ale kraj StfedoCesky bude rozdélen na jednotlivé zony. Pti
tomto feSeni vS§ak mohou vznikat problémy s uznavanim jizdnich dokladt, z davodi velkého
mnozstvi kombinaci.

Specialnim tarifem mohou byt systémy, které pouzivaji pouze jednorazové jizdni
doklady bez moZnosti pfestupll nebo jiz zminiovany zcela dotovany tarif, kdy cestujici cestuji
zdarma. Tento tarif mize byt dotovany zcela a tim provozovatel uSetii na odbavovacim
zafizeni ve vozidlech vefejné hromadné dopravy a na vynucovacich a kontrolnich



prostiedcich pro dodrzovani tarifu (turnikety, revizofi,...), ale nebude mit zadné piijmy
Z jizdnich dokladt, které mize kompenzovat pomoci zvySeni méstskych dani a podobné. Ve
zminovaném mésté Tallinn je tarifni systém feSen plnym dotovanim jizdnich dokladd, pouze
vSak rezidentim. VSichni ostatni cestujici vyuZzivajici mistni vefejnou hromadnou dopravu
jsou nuceni jizdni doklady platit, tedy je vytvofen specidlni tarif nad rdmec tarifu zdarma.
Timto je zapotiebi stale investovat financni prostfedky do kontrolnich systémi i1 do
odbavovacich zafizeni vné i ve vozidlech.

5.1.4 Kilometrovy tarif

Tarif pouzivany hlavné v meziméstské vetfejné dopravé. Na zdklad¢ presné ujeté
vzdalenosti je stanovena piesnd castka za piepravu. Tento tarif lze zavést 1 do méstské
hromadné dopravy, ale je nutné zabezpecit ziskani pfesné informace o vzdalenosti, kterou
cestujici skute¢né ujel. Proto je nutné vytvorit systém, ktery je zaloZzen na Check-In a Check-
Out. V dalsich kapitolach tohoto dokumentu je tento zptisob odbaveni popisovan.

5.1.5 Casovy tarif

Tarif zalozen na Casové platnosti jizdnich dokladd. Jizdni doklad je platny od
znehodnoceni v oznacovaci jizdnich dokladd. Tento tarif se pouzivd v systémech méstské
hromadné dopravy.

5.2 Rozdéleni tarifu dle zptisobu odbaveni

Dal$im rozdé€lenim je rozdé€leni tarifu podle pouzivanych nosi¢l jizdni dokladd a
moznostech odbaveni. Tarifni systémy mohou byt tvofené i kombinacemi nasledujicich
moznosti. Podstatnym rozdilem a pozadavkem pro rizné typy odbaveni, je odbaveni
cestujiciho bez nutnosti vytvaret databazi a vlastn i back-office dopravniho subjektu nebo
naopak nutnost jeho vytvoieni. Tyto tarify mohou byt rozdéleny na tarif s vyuZzitim:

5.2.1 Papirové jizdni doklady

Standardni zékladni zplisob odbaveni cestujiciho pomoci jizdniho dokladu na papirové
jizdence. Tento typ jizdniho dokladu bude nutné zachovat a pocita se s nim i v budoucnosti
pfi budovani modernich odbavovacich systémi.. Tento zplisob je totiz mozné pouzit i
v piipadé vypadki modernich systému a lze jej vyuzivat i pii ndhodném vyuziti dopravniho
systétmu. Tento zpisob odbaveni lze déle rozdélit dle mista ndkupu na Nakup jizdniho
dokladu u Fidi¢e a Nakup jizdniho dokladu mimo dopravni prostiedek.

5.2.2 Jizdni doklady nahrané na bezkontaktni ¢ipové karté (BCK)

Tento zpisob odbaveni je ur¢eny pro dlouhodobé jizdni doklady, které jsou nahrany
na bezkontaktni ¢ipové kart€, kterd je personalizovana na konkrétniho cestujiciho, ktery se
touto BCK prokazuje v p¥ipadé kontroly. Ptikladem tohoto systému je OpenCard v PIDu [1].
Moznosti je také vyuziti BCK (nosige dat) nejen pro CheckIN, ale také pro CheckOUT.

5.2.3 Finan¢ni prostifedky nahrané na bezkontaktni ¢ipové karté

Bezkontaktni ¢ipova karta v tomto ptipadé slouZi jako elektronickd penéZenka, ve
které jsou nahrany finan¢ni prostfedky a pfi kazdém nakupu jizdniho dokladu ve vozidle jsou
tyto prostfedky strhavany.
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5.2.4 Platba standartnich jizdnich dokladi bankovni bezkontaktni ¢ipovou kartou

Podobné¢ jako piedchozi piiklad s elektronickou penézenkou je i tento zplsob jen
zpisob platby za klasické jizdni doklady, tentokradt pomoci bezkontaktni bankovni Cipové
karty. Neni nutné vytvaret profil cestujiciho v databazi dopravniho subjektu. Pfi platbé
jizdniho dokladu je nutné zajistit, aby platba nepiesadhla hodnotu 500 K¢, jelikoz v takovém
ptipadé by dle nastavenych podminek bylo nutné zadavat kontrolni PIN kéd a ten neni mozné
na zafizeni ve vozidle zadat. V soucasné dobé¢ tento zptisob odbaveni velmi rozsifen a obliben
v systému méstské hromadné dopravy v Plzni, Ostravé a Vv pilotnich projektech i v dalSich
meéstech. (V PIDu ve dvou tramvajovych vozech a na vSech autobusech na lince 381)[1]

5.2.5 Bankovni platebni karta

Tento zplisob odbaveni je revolucni. Cestujici zaregistruje svou bankovni kartu do
databaze dopravniho subjektu. Zaregistrovano bude ID dané karty a toto ID bude pfifazeno k
vytvofenému profilu. K tomuto ID/profilu bude piifazen dlouhodoby jizdni doklad. Kontrola
tohoto dokladu bude provadéna pravé pomoci ptitazené¢ho ID na bezkontaktni bankovni karté
cestujiciho. Dals$i moznosti je kratkodoby jizdni doklad, kdy cestujici vstoupi do vozidla a
bude nucen svou kartu validovat, stejn¢ jako pfi vystupu. Na zéklad€ ujeté vzdalenosti bude
cestujicimu uctovan poplatek. Pii ptipadné kontrole bude bankovni karta poskytovat své ID
kontrolnimu zafizeni, které bude sparovano s profilem cestujiciho. Pi jednordzovych jizdnich
dokladech je nutnad synchronizace kontrolniho zatizeni pfi vstupu do vozidla, kdy kontrolni
zafizeni zjisti CheckIN daného ID platebni karty. Jednou z nevyhod tohoto feSeni je mozné
falsovani skute¢né ujeté vzdalenosti cestujicim.

Odbaveni pomoci bezkontaktni bankovni karty

Kontaktni misto

Clearing

Synchronizace Udaja i

Palubni pocitac Nosi¢ ID

Data palubniho
+ poéitace (tarif,
cenik,...)

Obrazek 1: Schéma odbaveni bankovni kartou

Timto zpiisobem odbaveni bude eliminovdna nutnost vlastnit dal$i bezkontaktni
Cipové karty slouzici pouze k odbaveni cestujiciho. Podstatnym rizikem tohoto zplsobu
odbaveni je ale zavislost dopravniho subjektu, ktery vyuziva tento zplisob odbaveni, na
dalSim cizim subjektu. Touto tfeti stranou, cizim subjektem, jsou vlastnici bezkontaktnich
bankovnich karet, tedy banky, které v pfipadé jakychkoliv zmén provozovani téchto karet,
mohou zcela znemoznit odbaveni cestujicich.
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5.2.6 Mobilni aplikace aktivovana specifickymi zptsoby

Podobn¢ jako v ptipad¢ bezkontaktni bankovni karty je i v tomto pfipadé nutné zalozit
profil cestujiciho v databazi dopravniho subjektu. Spolu stim je nutné na svoje mobilni
zafizeni nainstalovat specidlni aplikaci, kterd bude schopnd zabezpecit platbu za vyuziti
sluzeb vetejné hromadné dopravy. Pii piichodu a odchodu z/do vozidla tato aplikace zjisti
tento stav a dle ujeté vzdalenosti pfifadi danému profilu dluh za vyuziti vetejné hromadné
dopravy. Zpusoby, jakym je aplikace aktivovana, jsou rozdilné. Tento zptuisob odbaveni je ve
fazi testovani a zkouseni.

5.2.6.1 Signdl o vysoké frekvenci

Odbaveni timto zplsobem je zalozeno na vysilani vysokofrekvencéniho signalu o
konkrétni frekvenci z vysilate umisténého ve vozidle. Vysilanou frekvenci zachyti mobilniho
zafizeni cestujiciho, ¢imz se automaticky spusti aplikace, a tedy piifazeny cestujici bude
oznacen jako nastupujici a bude mu zapocitdvana ujeta vzdalenost v dopravnich prosttedcich.
Tento zptsob odbaveni je zkusebné vyuzivan v lzraeli.

Vysokofrekvenéni zptisob odbaveni bylo zkouSeno také v Polsku, kde vSak bylo nutné
vlastnit specidlni zafizeni pro pfijem signdlu. Toto zafizeni bylo propojeno s mobilnim
zafizenim pomoci konektoru 3,5 mm. Podobné jako je tomu u odbaveni bezkontaktni
bankovni kartou i zde je rizikem tfeti strana zastoupena v procesu odbaveni. V tomto piipadé
jsou to vyrobci mobilniho zafizeni. V dnesni dob¢ se zacinaji objevovat mobilni zafizeni bez
konektoru 3,5 mm a tim zcela znemoznuji pouziti tohoto systému. Pokud dopravni subjekt
zalozi odbaveni cestujicich na této technologii, dostava se do velkych problému a je nucen
vynalozit finan¢ni prostfedky pro napravu.

Toto feSeni odbaveni pfinasi dalsi fadu rizik, kdy kazdy nemusi toto zatfizeni vlastnit
nebo zafizeni nemusi signal zachytit (doty¢ny napfiklad telefonuje). V piipad¢ Polské
varianty cestujici mize konektor pouzivat na poslech hudby.

5.2.6.2 Bluetooth

Tento zplsob odbaveni spoléha na vysilani signalu Bluetooth vysilaCem, ktery je
umistén ve vozidle dopravniho prosttedku. Mobilni zatizeni cestujiciho, ktery vstoupil do
vozidla, pfes vysilany signdl Bluetooth ziskd pokyn ke spuSténi zmiflované aplikace pro
méteni ujeté vzdalenosti a ceny jizdného. Pii opusténi vozidla cestujicim, a tedy ztraty spojeni
s vysilacem signalu ve vozidle, je aplikace vypnuta a je tedy piesné zjiSténa ujetd trasa
cestyjiciho. Rizika spojena s funk¢énosti tohoto zplisobu odbaveni opét nastavaji s mobilnim
zafizenim cestujiciho. Cestujici potiebuje toto mobilni zafizeni nejen vlastnit, ale musi byt 1
funkce Bluetooth v zafizeni zapnuta. DalSim rizikem je chténé nebo i nechténé vypnuti
spojeni samotnym cestujicim nebo jakékoliv chybové spojeni s mobilnim zafizenim, ¢imz
dojde ke zmén¢ skutecnosti a tedy k chybnému vypoctu ceny jizdného.

wewvr

spolu s nespravnym vypnutim i moznost neopravnéného spusténi aplikace. Takova situace
muZze nastat v pfipadé¢ pouhého pohybu vlastnika aplikace okolo vozidla vybaveného témito
zafizenimi.

Vyhodou je naprostd nezii¢astnénost cestujicitho pii odbaveni a tim také zrychleni
vymeény cestujicich spojenou s kratsi cestovni dobou.
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Vsechna ptedchozi rozdé€leni tarifii a charakteristik, byla zminéna nejen kvuli
seznameni s novymi a budoucimi trendy v oblasti odbaveni cestujiciho, ale hlavné, aby byl
vytvofen souhrn zakladnich moznych tarifnich systémd, pro které je poté mozné dynamiku
jizdného vytvofit.

5.2.7 Mobilni aplikace, SMS jizdenka, aplikace sejf

Jako v ptredchozim odstavci figuruje k odbaveni mobilni aplikace. Tento druh aplikace ale
muze umoznovat kombinaci odbaveni a moznost nadkupu jizdniho dokladu nebo pouze
umoziuje nakup jizdniho dokladu. Aplikace pro nékup jizdniho dokladu je jiz rozsifenou
moznosti platit jizdné v soucasnych tarifnich systémech. Cestujici ziska jizdni doklad na
zaklad¢ platby pres mobilni aplikaci a jizdni doklad je v aplikaci zobrazen. Pro tento zpiisob
odbaveni je nutné vytvorit profil uzivatele v prostredi aplikace. SMS jizdenka funguje
podobné jako aplikace, pouze neni nutna instalace aplikace. Profil cestujiciho je jiz vytvofen
informacemi o telefonnim cisle, ze kterého je zZadost o jizdni doklad odesléna.

Podobnou funkci ma aplikace sejf, ktera slouzi jako uschovna kapitalu, ktery 1ze pouzit pro
nakup jizdniho dokladu. Tento sejf 1ze vyuzit ve vice dopravnich systémech, pokud to
dopravni systém podporuje.

6 Popis parametru ovlivitujicich dopravni systémy dle izemni
polohy a vlastni charakteristiky

Podobné jako vycet a pfedstaveni tarifnich systéma vefejné hromadné dopravy je
nutné doplnit jesté dalsimi ovliviiujici prvky, které je nutné v ramci spravného uréeni
dynamiky jizdného zohlednit. Timto ovliviiujicim prvkem je Uzemni poloha a samotna
charakteristika dotéenych dopravnich systému. Dale jsou popsany hlavni ovliviiujici faktory:

6.1 Geografické umisténi a SirSi vztahy

Je potfeba uvédomit si, Ze geografické umisténi dopravniho systému muze velkou
mérou ovlivnit celou funkénost a rozsah provozu. Je proto vhodné rozlisit alespon zakladni
geografické polohy jako jsou napftiklad:

e Niziny

e Hornaté prostiedi

e Blizkost vodnich ploch
e atd.

Systém je proto ovlivnén napiiklad rekrea¢nimi oblastmi, sezonnim zdjmem turistli
nebo dostupnosti/nedostupnosti nékterych oblasti a podobné.

Dal§im podstatnym parametrem dopravniho systému je napojeni na okolni dopravni
sit’. Napojeni na silni¢ni, Zelezni¢ni infrastrukturu, pfipadné kapacitni komunikace (dalnice,
vyznamné silnice I. tfidy) muze velkou mérou ovliviiovat linkové vedeni jak dalkové
meziméstské, tak méstské dopravy. Ovliviiujicim faktorem mohou byt i obecna politika mésta
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a stavby s tim spojené, jakou jsou zachytna parkovisté P+R, obchvaty mést a tim zna¢nou

mérou ovlivnény cely dopravni systém.

6.2 Charakteristika oblasti

6.3

Charakteristikou oblasti muzeme rozumeét vice faktoru:

Rozloha oblasti, pocet obyvatel — podstatny ukazatel, ktery vyraznym zptisobem
ovliviiuje dopravni systém a jeho rozsah

Hustota obyvatelstva — sama 0 sobé vypovidajici hodnota, pfesto je nutné spravné
tento udaj vyhodnotit. Je mozné, Ze oblast bude mit zkreslujici hodnoty —

velka oblast, mén¢ obyvatel, piesto vétSina obyvatel je jen na jednom miste,

z ¢ehoz vyplyva jiny pozadavek na piepravu, nez kdyby obyvatelé byli rozprostieni
po oblasti pravidelné. Z hodnot hustoty nemusi byt tato skute¢nost rozpoznatelna.
Demografie (skladba obyvatelstva) — podstatny parametrem je nejenom pocet
obyvatel, ale také skladba obyvatel. Vzhledem k dopravnimu systému je podstatné
rozliSovat, zdali mésto je tvoieno naptiklad vice obyvateli diichodového véku nebo
naopak mladymi lidmi. Kazda ze skupin ma specifické pozadavky na piepravu.
Riist mésta (rovnomérny rist mésta od stiedu, rust dle komunikaci, rist dle
Ltramvajovych trati“, satelitni rast, atd.) vyraznou mérou ovlivituje usporadani
dopravy i jeji charakter. Pfikladem muze byt mésto Zlin, které je svou
charakteristikou rozdilné od ostatnich mést

Modal-split, hybnost, mobilita — Dulezitym ukazatelem mize byt také informace o
pohybu obyvatelstva

Bohatost regionu a zajem o vyuZzivani verejné hromadné dopravy

Funkce oblasti

Zvolena oblast miize mit svou charakteristickou funkci, diky ¢emuz je poptavka po

pfepravé ovlivnéna. Svou funkci oblast ziskd napiiklad charakteristickymi prvky —
primyslova zona, nakupni zona, specificky cil (naptiklad primyslova budova mezi mésty a

podobng),...

Diky funkci oblasti 1ze stanovit obecné urceni charakteru oblasti:

Primyslova oblast (Casté vymény pracujicich, obzvlast' v obdobi konce smén)
Turisticka oblast (sezonni (narazova) i mimosezonni zvysena poptavka po dopraveé
Univerzitni oblast (pohyb studentt v dob¢ skolniho vyucovani)

Nebo naopak nezajimava oblast, atd.

Vsechny tyto zakladni charaktery oblasti velkou mérou ovliviiuji poptavku po

pfepravé cestujicich je potieba pii planovani dopravy s témito skutecnostmi pocitat.
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7 Smysl vytvoieni dynamiky jizdného

Smysl projektu zabyvajicim se dynamickym jizdnym, ktery je vtomto textu
piedstavovan, spo¢iva ve vytvofeni metodiky, ktera urCuje vhodnost zavedeni dynamického
rezimu do stavajiciho tarifniho systému (proto byly stavajici tarifni systémy popsany
Vv pfedchozich kapitolach) a dale urcuje, jaké konkrétni prvky dynamiky jsou pro dany tarifni
systém nejvhodnéjs$i. Dynamické jizdné neni noveé vytvoreny tarif, ktery by mél za ukol
nahradit tarif stdvajici, ale pouze jeho uprava a doplnéni.

Vefejnd hromadnd doprava je vhledem k nabizené ptepravni kapacité¢ levnéjsi a
Setrné€jsi k zivotnimu prostiedi. Individualni automobilova doprava je vSak stale oblibenéjsi a
vyuziva ji stale vice lidi, vzhledem k jeji flexibilit¢ a pohodlnosti. V nékterych oblastech je
vSak tato doprava nezadouci a je snaha presunout cestujici pravé do kapacitnéjsi verejné
hromadné dopravy. Typickou problematickou oblasti jsou centra mést. Snaha pfesunout
cestujici z individudlni automobilové dopravy do méstské hromadné dopravy je mozné
provést mnoha zplsoby, piesto zadkladnimi obecnymi moZznostmi jsou zakazy a
znepiijemnovani pohybu vozidel IAD v téchto oblastech nebo naopak zvyhodiiovani dopravy
hromadné. Dynamicky prvek v tarifnim systému ptedstavuje zminény druhy zpiisob —
zvyhodiovani dopravy vetejné. Tedy hlavnim ditvodem pro¢ zaclenit dynamické jizdné do
tarifnitho systému je piesvédCit potencidlniho cestujiciho aby vyuzival k prepravé prave
systétmy vefejné hromadné dopravy, nikoliv dopravu individudlni. Snaha pfesvédcit
cestujiciho je provadéna finanénim zvyhodnénim nebo samotnym zjednodusSenim odbaveni
cestujiciho. Jelikoz finan¢ni zvyhodnéni je pro vétSinu cestujicich zajimavym faktorem, je
tento zplisob vynucovani cestujicim preferovat vefejnou hromadnou dopravu vhodny. Systém
dynamického jizdného muze byt také urcen cestujicim, kteti VHD vyuzivaji, ale vyuzivaji ji
zadarmo, jsou takzvanymi Gernymi pasazéry. Cerné pasazéry je mozné délit na zakladni 3

skupiny:
Nahodny ¢erny pasazér

Tento Cerny pasazér nejezdi prosttedky vefejné hromadné dopravy bez platného
jizdniho dokladu ze zasady. V dany okamzik tento cestujici pouze nemohl najit misto nakupu
jizdniho dokladu nebo jinym zptisobem nemohl jizdni doklad zaplatit. Do této kategorie spada
také cestujici, ktery chce dopravni prostiedek vyuZit pouze pro kratkou vzdalenost, tedy je
ochoten podstoupit riziku, Ze bude na dané kratké trase kontrolovan revizorem jeho jizdni
doklad. Pro tento druh cestujiciho je vhodny automaticky zpiisob odbaveni, popsany vyse,
diky némuz nebude cestujici nucen shanét jizdni doklady. Cestujici navic bude platit pouze za
skute¢né¢ odjetou vzdalenost, nikoliv pevn€ stanovenou minimalni hodnotu klasického
Jizdniho dokladu.

Dlouhodoby ¢erny pasazér

Tento Cerny pasazér vyuziva sluzeb vefejné hromadné dopravy bez zaplaceni i na delsi
vzdalenosti, ale v ptipadé vhodné cenové nabidky jizdniho dokladu je ochoten jizdni doklad
zakoupit. V nékterych piipadech jde o cestujici, ktefi si nemohou dovolit zaplatit dlouhodoby
jizdni doklad, jelikoZ nejsou schopni shromazdit dostate¢ny obnos penéz. V tomto ptipad¢ je
mozné vyuzit dynamiku jizdného i1 v pfipadé dlouhodobych jizdnich dokladd, kdy je
nabidnuta vyhodnéj$i cena formou postupného nakupu jizdnich dokladii s kratSi dobou
platnosti, tedy niz§i cenou do dosahnuti ¢asové platnosti drazsiho jizdniho dokladu. MoZnosti
je také nastaveni ceny jizdniho dokladu v podob¢ Casovych splatek.
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Kategoricky ¢erny pasazér

Tento Cerny pasazér nikdy nebude platit za sluzby MHD uz z pouhého presvédceni.
S témito Cernymi pasazéry nelze rozumnou cestou nic délat.

8 Rozdéleni druhii a zakladni funk¢nosti dynamického jizdného

V nasledujici kapitole jsou popsany predstavy, jakym zplsobem by mél dynamicky
prvek v tarifnim systému vefejné hromadné dopravy fungovat a jaké by mél ptinaset vyhody
piipadné nevyhody.

8.1 MnozZstevni slevy

Mnozstevni sleva je zalozena na klasickém principu, ¢im vice produktt je zakoupeno,
tim je jednotkova cena niz$i. V ptipad€ dynamického jizdného jde i o nakup kratkodobych i
dlouhodobych jizdnich dokladii v papirové, ale i digitalni podobé. Tento nakup mize probihat
dvéma rozdilnymi zptisoby:

e Jednorazovy nakup
e Postupny nakup

Cenové zvyhodnéni pii jednorazovém nakupu spociva v nakupu vice jizdnich doklada
stejného typ v jeden okamzik a tim docilit mnozstevni slevy. Tyto jizdni doklady lze koupit
V papirové podobé, podobné feseni existuje v Pafizi ve form¢ takzvaného Carnetu, ktery

cv w7

V piipadé postupného nakupu cestujici kupuje postupné vice jednotlivych jizdnich
dokladi, které po zaplaceni celkové stanovené nominalni hodnoty ziskaji delsi ¢asovou
platnost draz$iho jizdniho dokladu. Piikladem tohoto zpiisobu dynamiky je napftiklad
postupna koupé jednorazovych jizdenek cestujicim, napiiklad hodnoty 25K¢ na Casovy
interval jedna hodina. Pti koupi paté jizdenky tedy po zaplaceni 125K¢ systém umozni zménit
casovou platnost jizdniho dokladu na celodenni platnost, kdy stejna casova platnost ve formé
celodenniho jizdniho dokladu stoji 100K¢. Cestujici je timto zpisobem odméné za ,,vérnost™ a
ma moznost celodenniho cestovani, naopak dopravce na jizdence s celodenni platnosti vydélal
25K¢. Tento systém je ale nutné provozovat pouze elektronickou formou, jelikoZ je nutnd
evidence zakoupenych jizdnich dokladl a ptidéleni delsi platnosti. Dobra funkénost je
v ptipadé¢ SMS jizdenek, kde je 1 zajiSténa vazanost na konkrétni telefonni ¢islo, pro jiné
moznosti je nutné vytvorit back-office.

Stejny princip lze pouzit i pro dlouhodobé jizdni doklady. Princip lze ale pouzit pouze
na elektronické jizdni doklady, pfipadné papirové, pokud existuje databazové pfiitazeni
dlouhodobého jizdniho dokladu konkrétni osobé. Pfikladem muZe byt ndkup tii ctvrtletnich
Jizdnich dokladd, které prekrocily cenu jizdniho dokladu s platnosti jeden rok a podobné.

Nutnou skutecnosti je nalezeni spravného poméru pro udéleni slevy nebo prodlouzeni
Casové platnosti, aby tato mozZnost byla pro cestujiciho stale atraktivni a pro dopravce nebyla
ptili§ prodéle¢na. Tento zplsob miiZe naldkat do MHD vice cestujicich a vyhovovat cernym
pasazéram druhého typu, které je mozné timto zplisobem eliminovat.
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8.2 Casové a vzdalenostni zvyhodnéni

Vzdalenostnim zvyhodnénim je mysleno piifazeni presné ujeté vzdalenosti dopravnim
prosttedkem konkrétnimu cestujicimu. V piipadé castého vyuzivani systému veiejné
hromadné dopravy je na zaklad¢ dosazeni stanoveného poctu ujetych kilometrt za stanovenou
dobu cestujicimu poskytnuta sleva na jizdném. Timto zpisobem se muze rozhodnout cestujici
vyuzit vetfejnych hromadnych dopravnich prostfedkii na ukor individualni automobilové
dopravy pii viding slevy. Opét je nutné spravné nastavit pevné podminky udéleni slev i
casoveé platnosti téchto slev (pfisti jizda, cely pfisti mésic,...), aby nebyla jakakoliv strana
zvyhodnéna. Tato dynamicka slozka je vhodna pro meziméstské cestovani pii presném uréeni
ujeté vzdalenost do méstskych systémil neni tento zptisob vhodny.

Podobné podminky jako u vzdalenostniho zvyhodnéni jsou i u ¢asového zvyhodnéni.
Cim vice &asu cestujici v dopravnich prostiedcich stravi, tim je pro cestujiciho dalgi cestovani
vyhodngjsi. Piikladem mtize byt kazdodenni cestovani. Pokud cestujici ¢asto vyuziva spoje
dané¢ho dopravniho systému, je cestujicimu pfizndna sleva na jizdném. Cestujici je timto
nabadan spiSe pouzit sluzeb vefejné hromadné dopravy nez individudlni automobilové

dopravy

Pro oba zplsoby je nutny vytvoifeny Backoffice dopravcl, ktery zaznamenava
pfidélenou ujetou i Casovou vzdalenost jednotlivym cestujicim. U jednotlivych papirovych
jizdnich dokladt neni tento zplisob mozny.

8.3 Specifické zvyhodnéni

Specifickym zvyhodnénim mohou byt jednorazové akce, které diky zméné ceny
jizdného pusobi na cestujici, aby vyuzili sluzeb vefejné hromadné dopravy. Typickym
prikladem mohou byt naptiklad:

8.3.1 Zachytné parkovisté P+R

Zachytné parkoviSté je jiZ svou podstatou oslovuje potencidlni cestujici k vyuZiti
parkovisté a zaroven navazujici vefejné hromadné dopravy. K tomu slouZzi velmi nizké ceny
parkovéani. Spolu s tim miZe byt pfidana také sloZzka dynamiky do jizdného, tedy pokud
cestujici nechd své vozidlo na parkovisti P + R je zvyhodnén nejen cenou parkovisté, ale take
cenou jizdniho dokladu. Tento typ parkovisté je rozdélen do dvou kategorii. Pro kazdou
z kategorii je mozné stupniovat zvyhodnéni jizdného.(1. Kategorie — Parkovisté se nachazi na
hranici mésta; 2. Kategorie — ParkoviSté¢ se nachdzi na hranici dopravniho systému (véEtsi
sleva)).

8.3.2 Specialni linky

V ramci dopravniho systému mohou byt uréeny specidlni linky, ve kterych plati
specialni tarif. Tim mtiZze byt mySleno napiiklad nastaveni niz§i ceny ve spojich, které nejsou
pln€ vyuZzivany a naldkani tim dalSi potencialni zdkazniky. Dal$i moZnosti je specidlni trasa
linky nebo jsou tyto linky vedeny jako expresni linky.

8.3.3 Stanoveni presné trasy

V ramci méstské hromadné dopravy Ize zvyhodnit jizdné v pfipadé zakoupeni jizdniho
dokladu, ktery je urCeny na spojeni mezi dvéma konkrétnimi zastavkami. Na tento zplsob
slevy je ale nutné mit vybudovanou infrastrukturu zabezpecujici spravné nastoupeni a
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vystoupeni cestujiciho. Tento zplsob lze pfirovnat k tratovym jizdnim dokladiim zndmym
V Zelezni¢ni dopravé.

8.3.4 Preferovany typ dopravniho prostiedku, linky

V ptipadé, ze provozovatel dopravy ma za cil upiednostiiovat zvoleny typ dopravniho
prostiedku, je mozné zavést zvyhodnéné jizdné na tento preferovany typ dopravniho
prostfedku a tim nalékat cestujici do preferovaného prostredku.

8.3.5 Linka vedena vice cenovymi pasmy/zénami

V provozech vetejné hromadné dopravy lze nalézt linky, které svou jizdu zacinaji i
konci ve stejné tarifni zon€. Linkovym vedenim se vSak dostavaji do jinych tarifnich zon, je
tedy po cestujicich vyzadovana vys$i platba za ptfepravu. Dynamickym prvkem lze tento
problém s vyssi cenou eliminovat.

8.4 Kompenzace jizdného

Nejedna se o klasicky ptiklad dynamického jizdného, piesto je tato moznost vhodna
zminit. V pfipadé mimotadné udalosti a zplisobené Skod¢ na cestujicim, je vhodné
kompenzovat uslou ztratu, v ptipadé dynamiky jizdného prodlouzeni doby platnosti jizdniho
dokladu. V ptipadé zpozdéni spoje a naslednému ujeti spoje navazujiciho, muize dojit
k ukonceni platnosti jizdniho dokladu cestujiciho, ktery je nucen zakoupit novy jizdni doklad.
V pfipadé kompenzace jizdného by novy jizdni doklad zakoupen byt nemusel, jen by byla
posunuta platnost predeslého jizdniho dokladu. Opét je nutna elektronicka evidence jizdnich
dokladi v Back-office dopravce.

8.5 Placeni jizdného dle skutecnych ujetych kilometri

zpusob odbaveni se jiz vreadlném provozu zacind objevovat. Systém je zalozen na
elektronické evidenci cestujiciho, ktery je odbavovacim systémem zaznamenan jak pii vstupu
do vozidla, tak pfi jeho vystupu. Diky témto udajim je mozné urcit presnou ujetou vzdalenost
cestujiciho a na zékladé této vzdalenosti vypocitat odpovidajici cenu za prepravu. Transakce
za pohyb cestujiciho 1ze feSit odesilanim jednotlivych transakci za kazdou jizdu nebo jako
celek po celém dni, pfipadné tydnu.

Pro realizaci tohoto druhu odbaveni je nutné mit vybudovany Backofice dopravce
s identifikacnimi udaji cestujiciho a vytvofeny systém, ktery bude pohyb cestujiciho
monitorovat. Popis odbaveni vhodny pro zavedeni této dynamiky jizdného je v kapitole
Rozdéleni tarifu dle zpisobu odbaveni, kde je zmifiovano odbaveni pomoci bezkontaktnich
bankovnich karet nebo specialnich aplikaci v mobilnich zatfizenich.
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9 Obecna metodika pro implementaci dynamického jizdného

Pro zavedeni vhodného dynamického jizdného do stavajiciho tarifniho systému je
nutné urcit vnéjsi charakteristiky a podminky, které ovliviiuji a urcuji konkrétni druh
zavadéné dynamiky jizdného. V této kapitole jsou zminény jednotlivé polozky zékladniho
procesu nutného pro piesné zmapovani dopravniho systému s pozadavkem o zavedeni
dynamického tarifu a nasledné implementace.

Obecny zakladni postup pii snaze vytvoiit dynamiku jizdného je tento:

9.1 Zjisténi konkrétnich pozadavki zadavatele

Aby bylo mozné urcit vhodna feSeni pro konkrétni dopravni systém, je nutné zjistit ze
strany zadavatele podminky, za kterych je mozné dynamicky rezim vytvofit. Je nutné
stanovit, jaké podminky a mozné upravy jsou dale pro zadavatele akceptovatelné.

9.2 Analyza stavajiciho stavu — parametry dotcené oblasti

Analyza stavajiciho stavu je dilezitd a zahrnuje vétSinu parametri, které byly predstavovany
v piedchozich kapitolach. V téchto popisech analyzy budou dale pouze vyjmenovany.

e Piesné urCeni dotCené oblasti

e Urceni geografického umisténi oblasti
e Nalezeni SirSich vztahi oblasti

e Urceni charakteru oblasti

e Urceni funkce oblasti

9.3 Analyza stavajiciho stavu — dopravni parametry

e Zjisténi parametri stavajiciho systému dopravniho systému (Integrovany dopravni
systém, systém bez integrace)

e Urceni druhu tarifniho systému

e Ziskani informaci o subjektech podilejicich se na piepravé (organizator, dopravce,
atd.)

e Ziskani informaci o typech dopravnich prostiedkil zastoupenych v dopravnim
systému

e Ziskéni informaci o délce a poctu linek v systému, linkovém vedeni, informaci o
poctu zastavek vazanych k lince/celému dopravnimu systému, dileZitych
pfepravnich uzlech, dopravni prizkumy ohledné vyuZzivani linek,...
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9.4 Analyza homogenniho vybaveni vozového parku a zazemi dopravniho
systému

e Zjisténi informaci o homogenité vozového parku a jeho vybaveni.

V ptipadé nehomogenniho vybaveni a tedy riznorodosti vybaveni vozidlového parku
(Palubni pocita¢, zobrazovaci tabla s informacemi pro cestujici,...), mize dochazet

k problémum pii zavadéni nového odbavovaciho systému nebo jen piidavani novych
dynamickych prvki. S tim souvisi 1 finan¢ni naro¢nost projektu.

e Zjisténi informaci o back-office dopravniho subjektu a jeho vyuziti cestujicimi
e Zjisténi informaci o front-office dopravniho subjektu a porovnani s back-office
e Zjisténi informaci o zazemi pro cestujici pro nakup a manipulaci s jizdnimi doklady

9.5 Analyza stavajiciho stavu - zpiisob odbaveni

e Pfesné urceni vSech typu jizdnich dokladi (VSechny tyto informace jsou podrobné
popsany pro vétsinu dopravnich systému v CR v doprovodné studii tohoto projektu)
a. Typy jizdnich dokladi (Papirové, elektronické, SMS, atd.)
b. Ptesny zpisob nakupu daného jizdniho dokladu
c. Ptesny zptsob odbaveni s danym jizdnim dokladem

Druh jizdnil 105 Cenuvi shadnocent jiadnil Typ i [
. . Cors . Prastupnos | 79 22Tocenk s | Flatnost die 95| oo eramk | "7 |papirovy { Elektronick Prodajni|"rousint | Prodeinl |
Jiednidoklad [ 100 | Pozndmks | Zsfazena vios| cena (ke | slevs Pomndmka platnast | Uzemndplatnast plovoucim ypu T v ingeh edinariz IPaznim: mita | misa |
. t a kupén | §IDBE | jIDSMS automat i
3 [min] datem dopravniho_| systémech ovg sraluvnl | dopravnin
4 Casovéjiadng | 01| zakladni | DS Taborska | 130K¢ dospélj (vék 16-64 et) | 15t denni | AnebaBrebo | _ano ne ne e ne | ano ne ne o | ano ano
5 Casovéjzng | 02 | zakladn’ | 1Ds Taborska | 210k¢ dospélj (vek 16-64 1) | 15-0 denni | aBneboec ana ne e e - ne | ano ne ne - a0 | e ana
5 Easové jzdné | 03 | zékiadni | IDS Tabarska | 230K¢ dospel§ (vék 1662 1et) | 1501 o 2BC ano ne ne ne ne ano ne ne , ana | e ano
i Casovejadné | 04 | zakladni | 1DS Taborska | a70ke dospély (vék 16-64 &t) | 300 denni | AneboBrebac| ana ne e e - ne | ano ne ne - a0 | ano ano
[] Casovéjagng | 05 | cakladni | 1DS Taborska | a10ke dospéli (vak 16-54 et) | 30t denni | 4B nebo BC ano ne ne e - ne | amo ne ne - o | ano ang
Casovéjizgng | 06 | cakladni | IDS Taborska | a50Kc dospélj (vék 1664 t] | 30t denni 2BC ano ne ne ne ne | ano ne ne - ano_| oo ang
10 Casovejadné | 07 | zakladni | 1Ds Taborska | ssoke dospély (vek 16-64 1) | 0.0 denni | AneboBrebac| ana ne e e - ne | ano ne ne - ao | ano ana
u Casovejadné | 08 | zakladni | IDS Taborska | 1os0kE dospély (vék 16-64 &t) | 30U genni | _ABneboac ana ne e e - ne | ano ne ne - a0 | ano ano
1 Casové jizgné | 09 | zikiadni | 103 Taborska | 1180Ke dospéli (vak 16-54 et) | 30-ti denni ABC ano ne ne e - ne | amo ne ne - o | ano ang
13 Casovejizdng | 10 | cakladni | IDS Taborska | 3600KE dospélj (vék 1664 t) | 365t denni| Anebo Brebo | _ano ne ne ne ne | ano ne ne - a0 | enn ano
13 Casovejadné | 11 | zakladn/ | 1Ds Taborska | aconke dospély (vek 16-64 1) | 650 denni| _ABneboBc ana ne e e - ne | ano ne ne - ao | ano ana
15 Cosovéjizdné | 12 | rakladni | IDS Taborska | 4400 Ke dospelj (vék 1664 et) | 365-t1 denni ABC ano ne e e ne | ano ne ne a0 | ano ano
16 Casovejizdné | 13 | devnéné | DS Taborska | 95Ke | ik (vek] |edkorskeé (vék do 36 fet nni [ AneboBnebo €| ano ne ne e ne | ano ne ne o | ano ano
S Casovéjang | 14 | dlevnéne | 105 Taborska | 105K | 23k (vek) 'Ekmké(/e» do6let) 150 denni | _ABnaboec ana ne ne e - ne | ano ne ne - a0 | e ana
18 Casouefizdn | 15 | sdevnéne | IDS Taborska | 115KE | gak (vek) |eskovske (vék do 26 let) 15 2BC ano ne ne ne ne | ano ne ne - ano_| enn ang
13 Casovejizoné | 16 | dleviéne | 10S Taborska | 180 k¢ H4k (vék) |£mvske[rek do 36 let)| 30-u denni |AneboBreboc|  ano e ne ne - ne ano ne e - s a0 ano
0 Cosovéjizdng | 17 | devnéné | 108 Taborska | 200K | 24k (vik) |edkovské (vék do 26 lat AB nebo BC ano ne ne e - ne | ano na ne - o | ano ano
n Casove jizdné | 18 | sdevnéne | IDS Taborska | 220 K6 2ak (vek) |i_aknrske[fek do 26 let BT ana ne ne ne ne ano ne ne - ano ano ano
Casovejadné | 18 | dlewnéne | 1Ds Taborska | a0k | 2ak(vek) |takovske (vékda s et ([ AnstoBnebac| ana ne e e - ne | ano ne ne - ao | ano ana
3 Casovéfizdné | 20 | sdevnéne | IDS Taborska | 520K | dak(vek) |kovske (vék do 26 let i|_aBnebosc ano ne e ne ne | ano ne ne a0 | ano ano
2 Casovejiagné | 21 | devnéné | DS Taborska | 570K | sak (vik] |edkovské (vék do 36 let) 30t denni 2BC ano ne ne e ne | ano ne ne o | ano ano P
Casovéjizang | 2z | ddevnéna | 1S Taborska | 1 700KE | 23k (vek) |edkovske (vekdo 36 let)| 365-0 denni| AnsboBreboC| ano ne e e - ne | ano ne ne - a0 | e ana
Casouefizdné | 23 | sdevnéné | IDS Taborska | 1600KE | gak (vek) |ekovske (vék do 26 let) 3650 denni| 4B neboBC ano ne ne ne ne | ano ne ne - ano_| enn ang
Cssove jsné | 24 | zlevnéné | 1DS Taborska | 1900KE | 24k (vkk) |rakoveke (vékdo 36 let) 365t denni ~BC ana ne e ne - ne ano ne e - o a0 ano
Casové jizéné | 25 | devnéné | IDS Taborska | 95KE |seniorské (vék)fieniorske (vék od 55 let] 15t denni | AneboBreboC| ano ne ne ) - ne | ano e ne - 0| ano ano q
Casovejizgng | 26 | cdevnéne | IDS Taborska | 105K |seriorske (vékibeniorske (vek 0065 l=t] 154 denni | _ABnebo 8C ano ne ne ne ne | amo ne ne - ano_| enn ano
) Casovejdné | 27 | dlewnéns | 105 Taborska | 115K |semorske (vek)keniorske (vék 0o 65 l=t] 15-0 denni 2BC ana ne e e - ne | ano ne ne - ao | ano ana
n Casovéjizdné | 28 | slewnéné | IDS Taborska | 185 Ke |seriorske (vkjbeniorske (vék 065 let] 30t denni | 4 neboBreboC| ano ne e ne ne | ano ne ne a0 | ano ano
Casovéjiadng | 29 | sdewnéne | DS Taborska | 205K |seniorske ( (vék 0d 65 let] 30t denni | _AB nebo BC ano ne e e ne | ano ne ne ano | ano ano 4
Cosovéjzane | 3 | dlevnéna | 105 Taborska | 225K |semorske (vek)keniorske (vék od 65 I=t] 30-0 denni ABC ana ne e e - ne | ano ne ne - a0 | e ana
E Easoveffzdne | 31 | sdevnéne | DS Taborska | 450K¢ |seniorske (vékjbeniorske (vék 0 65 let] 50 denni [ neboBreboc| ano ne ne ne ne | ano ne ne - e ang
Casove jizdng | 32 | levnéné | IDS Tabarska | 580K |semiorske [ (vék 0o 65 let] so.u denni | ABneboeC ano e e ne - ne anc ne ne B o | _ano ano
Casovéjizgnd | 3 | devnéné | IDS Taborska | S50KE |saniorske (vekjfianiorské (vék 0d65 let] 90-ti denni ABC ano ne ne e - ne | ano e ne - a0 | ano ano E|
Casovéjizang | 34 | ddevnéna | 1DS Taborska | 1600 KE |senorske (veklaniorske (vék 0d 5 |=t] 365-0 denni| AnsboBreboC| ano ne ne e - ne | ano ne ne - a0 | e ana
Easove jzdné | 35 | zlevnént | IDS Tabarska | 2000KE |seniorske (vek)beniorske (vék od 65 et] 365t denni| _AB neboBC ano ne ne ne e ano ne ne , ana | e ano
Casovejadng | 36 | sdewnéné | 1DS Taborska | 3200KE [serorske [ (vék 0065 let] 2650 denni 2BC ana ne e e - ne | ano ne ne - w0 | ano ano

Obrazek 2: Vyiez dat analyzy jizdnich produktt (Most - Litvinov)

e Presné zjisténi zptisobu odbaveni
a. Moznosti odbaveni dle charakteristiky jizdniho dokladu
Nutnost Check In, Check Out
Moznost pouziti BCK — uréeni typu BCK
Moznost odbaveni pomoci bezkontaktni bankové karty

oo o

e ...
e Zjisténi zplsobu kontroly jizdnich dokladt a vynucovani platby

20



9.6 Usporadani zjiSténych dat do jednotného celku

Zakladni ptedpokladem pro ziskani nejlepsiho feseni je kvalitni a dostate¢né rozsahly
sbér dat. Tato data byla analyzovéna v pfedchozich krocich a je nutné je sumarizovat do
spole¢ného celku a vyfiltrovat data nepotiebna.

9.7 Vytvoreni navrhii konkrétnich prvkii dynamiky jizdného dle
nalezenych specifickych parametri analyzy

V dalsim kroku jsou vytvorfena feSeni pro zavedeni dynamického jizdného, ktera jsou
vzhledem k dopravnimu systému mozna a odpovidaji podminkam zadavatele. Tato feSeni
casti, jelikoz urcuje presné prvky dynamiky. Tato cast je také nutna provadét vzdy za
spoluprace objednavatele, jelikoz kazdy dopravni systém ma sva specifika a také dodavatelé
maji jiné predstavy o celkovém vysledku. Proto je vitanym feSenim vytvofeni SWOT analyzy
predlozenych navrhi a tyto navrhy dale konzultovat s objednavatelem.

9.8 Dil¢i apravy navrzenych moZnosti dynamického jizdného

Ptedlozené navrhy jsou konzultovany se zadavatelem a nésledné upravovany a
stanovovany podminky funk¢nosti dle ptfipominek. V této fazi je také nutné fesit spulpraci
s dodavateli odbavovaciho systému a nalézt feSeni kompatibility s prvkem dynamického
jizdného.

9.9 Stanoveni finan¢ni naro¢nosti navrhu

Spolecné supravami feSeni a implementaci zadosti je nutné stanovit financni
naro¢nost navrhl. Tyto naroky na finan¢ni prostfedky je nutné konzultovat i v prubéhu
vytvareni navrhii dynamiky s objednavatelem. Diky priabéznym konzultacim bude mozné
filtrovat navrhy, které z finanénich diivod@i nespliiuji predstavy objednavatele. Ukolem
dynamiky jizdného je pifesvédCit cestujici aby vice vyuzivali sluzeb vefejné hromadné
dopravy za pomoci finan¢niho zvyhodnéni. Proto je nutné presné¢ definovat rozsah a velikost
tohoto finan¢niho zvyhodnéni, aby nebyla vyrazné zvyhodnéna nebo naopak neznevyhodnéna
jakakoliv z Gi€astnénych stran.

9.10 Finalni vybér navrzeného reSeni a jeho aplikace

Po zpracovani vSech podnétl jsou zvoleny vSechny dynamické zmény tarifniho
systému a jsou aplikovany do provozu.

9.11 Zpétné vyhodnoceni a iprava nedostatku
Nastaveny dynamicky rezim je nutné po zavedeni sledovat a vyhodnocovat jeho

vysledky. Tento rezim jde poté dale upravovat pii jakychkoliv pozadavcich nebo zménach
Vv daném dopravnim systému.
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10 Metodika navrhovani a prifazovani dynamické slozky
dopravnim systémim

Tato kapitola se zabyva jiz konkrétnimu pfifazovani dynamické slozky do tarifu
zvoleného dopravnimu systému, tedy jiz jednim z bodt piedchozi obecné metodiky. Pii
vytvafeni a snaze splnit tento projekt bylo prezentovano na konferencich a prednéaskach
mnoho feSeni a napadu, které zde byly také popsany. Diky mnoha nazorim odbornikti z oboru
vefejné hromadné dopravy, kteii byli pfitomni na konferencich a prezentacich nebo v piipadé
osobni konzultace, byl zavérem fakt, ze pfesnou obecnou metodiku neni lehké nebo spise neni
mozné presné stanovit a vytvorit. Dopravni systémy jsou rozdilné, a i kdyz se najdou shody,
vzdy se najde rozdil, ktery mize vybér dynamiky zménit.
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navrh dynamického jizdného pro dany dopravni systém. Proto nelze mluvit o ptesné
metodice, pii které je pii dodrzovéani sledii bodd mozné strojové urcit spravné feseni. Ve
skute¢ném provozu je cilem provozovatele dopravy minimalizovat ndklady, a proto navrh
dynamiky, kdy je upfednostiiovan klient (cestujici) a je mu navic poskytnuta sleva, neni pro
provozovatele ptili§ atraktivni. Proto i na této skutecnosti zavisi vybér a vlastni odsouhlaseni
dynamiky v tarifu. Na tuto neochotu provozovatel bylo odborniky upozoriiovano a tento
problém se jevi jako zdsadni bod zlomu v celém feSeni problematiky. Druhym problémem
hned v prvotnich fazich je politika, tedy obecny politicky nazor na véc. I pies obtiznost
stanoveni pfesného navodu nebo metodiky na urceni sprdvné dynamiky do konkrétnich
dopravnich systémd, je mozné alespon nastinit podstatné body, které jsou nutné provést, bez
kterych by nemohl systém ani fungovat. Dillezitym poznatkem, Ze dynamicky rezim nelze
zcela jednoznac¢né prifadit jednotlivym

Jelikoz je dynamické jizdné ve vefejné hromadné dopravé zaloZeno na jeho
zvyhodnéni nebo odménovani za jeho vyuzivani, je nezbytné piesné urcit subjekt, ktery bude
takto zvyhodnovan. V realném provozu je tedy nutné vytvofit databazi uzivatell, kde budou
zaznamenavany vSechny informace vyuzivani vefejné hromadné dopravy. Na zakladé téchto
informaci miize byt vytvafena dynamika ceny jizdnich dokladii pro konkrétniho uzivatele.
Tuto databdzi s informacemi o uZzivatelich vefejné hromadné dopravy mlzeme nazvat Casti
back-office dopravniho subjektu.

V ptedchozich kapitolach byla popsana jednotlivd navrhovana teSeni dynamického
rezimu tarifu. V tuto chvili pfi nutnosti vyuZziti back-office pro funk¢énost systému je vhodné
rozdélit feSeni dynamiky na dynamické rezimy s nutnosti vyuzit databazi uzivatelll a bez
nutnosti jejiho vyuZiti. V nasledujicim odstavci budou vyjmenovana feSeni bez vyuziti
databaze uzivatelu:

10.1.1 ReSeni dynamického jizdného bez nutnosti vyuZiti back-office databsze uZivateli

e Mnozstevni sleva — za predpokladu ndkupu pouze papirovych jizdnich doklad
(Karnettr), v piipadé nakupu elektronickych jizdnich dokladii je nutna databaze
uZzivateld.

e Specifické zvyhodnéni — Speciélni jizdné pro zvoleni linky, vyhodné papirové
jizdné pro parkovisté P+R a také stanoveni piesné trasy. Nepotiebnost databaze je
pouze Vv piipad¢ ndkupu papirového feseni téchto zvyhodnéni.
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10.2 Vlastni metodika

10.2.1 Politicka a strategicka viile

V prvotni fazi je nutné piesné urceni podminek, za jakych jsou provozovatelé/platci
dopravy dynamicky provoz ochotni provozovat. V ptipadé neviille nema cenu projekt jakkoliv
zaCinat. V ptipad¢ svoleni s provedenim projektu je nutnd konzultace v pribéhu celého
vytvareni konceptu dynamiky. Je také mozné, ze dynamicky rezim bude zvolen piimo bez
jakéhokoliv premysleni o vhodnosti riiznych typt.

Podstatnou skutecnosti a rozhodujicim faktem také je vile cely tarifni systém vytvofit
zcela novy a dynamicky rezim do nového odbavovaciho systému zakomponovat rovnou. Poté
je mozné dynamicky rezim vybrat zcela nezavisle.

10.2.2 Back-office dopravniho subjektu

Ve druhé fazi je nutné dle nasbiranych analyzovanych dat vyhodnotit back-office
dopravniho subjektu. V pfipadé neexistence databaze cestujicich nebo pouze zékladni tirovné,
je navrzeno feSeni, které nevyzaduje existenci back-office (mnoZstevni sleva a specifické
zvyhodnéni) nebo navrzeno feSeni, které vyzaduje vytvoreni nové databaze nebo pouze
vylepSeni databdze soucasné. V piipad¢, Ze dopravni systém ma jiz back-office vytvoteny, je
mozné piejit bez nutnosti zasahu k dalsi fazi vytvareni dynamického jizdného.

10.2.3 Porovnani back-office s front-office dopravniho subjektu

V piipadé funkéniho back-office nebo v piipadé vytvoreni nového, je nutné vyzkouset
kompatibilitu s vybavenim odbavovaciho a informacniho zafizeni ve vozidlech a dale je také
nutné vytvofit funkénost systéml pro prodej jizdnich dokladii. Pokud neni kompatibilita
zajisténa, je nutné vytvoreni zadosti o upravu a komunikace s dodavateli nebo vyrobci
odbavovaciho zafizeni.

10.2.4 Zhodnoceni dopravniho systému

Na zaklad¢ ptedchozich analyz a sbéru dat je nutné vytvofit si zakladni piehled o
dopravnim systému. Pfi aplikaci dynamické slozky je také nutné zvolit, jestli vS§echny druhy
dopravy budou vyuZivat dynamickou slozku tarifu nebo bude tarifni systém rozdéleny,
napiiklad na autobusovy/tramvajovy provoz a podobné. V pfipadé¢ rozdéleni dopravniho
systému podle druhu dopravy je nutné fesit dynamiku pro jednotlivé druhy dopravy. V tomto
piipadé€ jde vytvofit ptimo dynamiku, kterd upFednostiiuje jeden nebo vice druhii dopravy.
Tramvajovy provoz je naptiklad uptednostiiovan pied autobusovym, proto jeho vyuZivani
pfinasi urcitou vyhodu v cené nebo platnosti.

10.2.5 Prirazeni dynamickych sloZek do soucasného tarifu

Pokud zadavatel rozhodl pouze upravit stavajici tarifni systém, nikoliv vytvaret tarifni
systém zcela novy, je vhodné vSechny mozné formy dynamického jizdného napasovat na
soucasny tarif. V této fazi je nejlepSim feSenim aplikovat opacny zpusob feSeni, tedy zvolit
vSechna feSeni a postupné zvolit pouze ta feSeni, kterd by byla vhodna a mozné realizovat.
Vysledkem je vice ndvrhii feSeni, kdy vysledny navrh ur¢i objednavatel. Vhodnost feSeni je
ur¢ena v zavislosti na pfedchozich analyzach dopravniho systému. Pro pfesné urceni rizik
nebo prednosti feSeni je vhodné udélat SWOT analyzu nebo jinou podobnou srovnavaci
analyzu.
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10.2.6 Financovani

Financovani projektu je nejdiilezitéjsi ¢asti, je vzdy na prvnim misté a proto je nutné
se na n¢j zam¢fit. Problematika financovani musi projekt provazet od samého poc¢atku a tizce
souvisi 1 s vlastnim rozhodnuti, jestli dynamicky rezim vibec do stdvajiciho tarifu zavést. —
politicka a strategicka vile. Pokud by totiz dynamicky rezim znamenal velké investi¢ni
naklady do casti projektu, jako je napiiklad novy back-office nebo vybaveni vozidel a
prostiedi pro prodej jizdnich dokladt, je moznym vysledkem ukonceni projektu hned v jeho
pocatku. Proto je vzdy nutné porovnavat ptinosy a naklady na zavadéni uprav tarifu.

Pro spravné fungovani je podstatné nastavit tarif takovym zptisobem, aby vytvorené
vyhody dokazaly nalakat vice cestujicich 1 za cenu nizSich ziskii na jeden jizdni doklad, ale
diky vétsimu poctu zakaznikl tento zisk kompenzovat. Systém by m¢l byt navrzeny tak, aby
provozovatel ani cestujici nebyl jednostranné zvyhodnén. Obecné bohuzel nelze stanovit
obecnou metodiku jak nastavit takovy systém. Je mozné navrhnout doporuceni jaky
dynamicky rezim a uprava tarifu je vhodna, piesto pfesné stanoveni ceny a zpétné vyuctovani
dopravcim je nutné vzdy fesit individualng pro kazdy dopravni systém.

11 Navrhy dynamickych rezimu pro existujici dopravni systém

V této kapitole jsou popsany navrhy, které lze pouzit ve vybraném existujicim
dopravnim systému. Pro nizornou ukazku byl vybran dopravni systém mésta Ceské
Bud¢jovice, jako systém, ktery spada do velmi malé integrované oblasti, méstska hromadna
doprava ma vice druhit dopravnich prostfedki a svou velikosti odpovida prumérné velkému
méstu v Ceské republice. Do navrhi jsou pouzity dynamické slozky popisované v této studii a
je snaha postupovat dle popsané metodiky na zavedeni dynamického jizdného. Bohuzel nelze
popsat a nastavit systém tak, jak by skutecné vypadal v redlném provozu. Politické otazky a
otazky financovédni nejsou zndmy a proto je vystupem seznam navrhnutych moznosti a
vysledky, jakym zpiisobem by byl systém témito dynamickymi slozkami zatizen.

Pro analytickou ¢&ast dopravniho systému v Ceskych Budgjovicich je pouzita
doprovodna studie této prace 70/2017 s piilohou, kde jsou podrobné popsany informace o
tarifnim systému a celkové funkénosti zvoleného dopravniho systému.

11.1 Prvni faze

11.1.1 Politicka a strategicka viile

V ramci zkuSebni aplikace metodiky neni moZzna konzultace o zdjmu provozovatele zaclenit
prvek dynamického jizdného do stavajiciho tarifu. Tato €ast je st€zejni pro obecna jednani o
zavedeni dynamického jizdného.

11.2 Druha faze

11.2.1 Analyza parametru dotéené oblasti

Mésto Ceské Budéjovice se nachazi v JihoSeském kraji, ve kterém je nejvétsim
méstem. Mésto se nachazi mezi oblasti Sumavy a Novohradskych hor v Ceskobudgjovické
panvi v nadmotiské vySce 381 m. n. m. Z hlediska dopravy je centrem JihoCeského kraje.
Me¢éstem prochazi silnice 1. tfidy, konkrétné I/3, 1/20 a 1/34. Silnice I/3 spojuje Prahu
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s Ceskymi Budgjovicemi a Lincem. Silnice /20 spojuje Ceské Bud&jovice s Plzni a dale
pokraduje na Némecko. Silnice 1/34 vede z Ceskych Budg&jovic na Humpolec a u Tieboné
odbocuje na Viden. Dale méstem prochazi silnice II. a III. tfidy. Z téchto dopravnich
informaci lze usuzovat, ze se skutecné jedna o dopravni uzel, byt’ jako jediné krajské mésto
neni napojeno na dalni¢ni sit’ a nema plnohodnotny obchvat centra mésta. Dopravni situace
byva v dopravnich Spickach netnosna.

Z Ceskych Budgjovic vychéazi Zelezniéni trat’ 220 Ceské Bud&jovice — BeneSov u
Prahy — Praha, ktera je soucasti IV. Tranzitniho Zelezni¢niho koridoru vedouciho z Némecka
pres Prahu aZ do Rakouska. Dale z Ceskych Bud&jovic vychézi traté 194 Ceské Bud&jovice —
Cerny Kiiz, 196 Ceské Budgjovice — Summerau, 199 Ceské Budgjovice — Ceské Velenice.
Z Ceskych Budgjovic vede na Plzen pres Horazdovice Zelezni¢ni trat’ 190.

Mésto je Castym cilem turistdl a je prestupnim bodem také pro turisty, mifici do Ceského
Krumlova nebo ldzeniského mésta Trebon. Ve mésté se nachazi vétsi mnozstvi vysokych skol.
Nevyznamnéjsi z téchto Skol se nachazeji ve vysokoskolském kampusu. Pro obsluhu tohoto
kampusu a také velkého vysokopodlazniho sidlist¢ je zavedena trolejbusova linka cislo 3,

v

kterd je vzhledem k poctu spojii nejfrekventovanéjsi linkou.

Jistd by $lo vyjmenovat dal§i podrobné informace o mésté Ceské Bud&jovice, piesto pro
zékladni zkuSebni analyzu stavajiciho stavu je analyza dostatecnd. Z informaci bylo zjisténé
podstatné informace:

e Nejvétsi mésto v regionu se 100 000 obyvateli

e Hustota obyvatel je 1683 obyvatel/km?

e Me¢sto ma klasicky tvar riistu od sttedu mésta s mensim poctem piilehlych oblasti
e Dopravni centrum regionu

e Univerzitni a turistické mésto

e Velky pohyb obyvatelstva

e Spatné spojeni s ostatnimi krajskymi mésty nekapacitnimi komunikacemi

11.2.2 Analyza dopravnich parametri veiejné hromadné dopravy

Tyto parametry jsou podrobné popsany v doprovodné studii tohoto dokumentu. 70/2017.
Hlavni parametry dopravniho systému:

e Dopravni systém je zatazen do malého integrovaného systému, do kterého zapada 1
mésto Hlubok4 nad VItavou

e Dopravni systém obsahuje dvé zony

e Dopravni systém je tvofen dvéma druhy dopravy (trolejbus, autobus)

e Pro nékup jizdnich dokladl je moZzné pouzit kontaktni mista, jizdenkové automaty,
ale také aplikaci sejf a SMS jizdenku

e Prodej papirového jizdniho dokladu je mozZny i u fidice

e Tarifni systém je zalozen na ¢asovém jizdném (kratkodobé i dlouhodobé JD)

11.2.3 Analyza homogenniho vybaveni vozového parku a zazemi dopravniho systému

e Pro nékup jizdnich dokladl je moZné pouzit kontaktni mista, jizdenkové automaty,
ale také aplikaci sejf a SMS jizdenku, e-shop i mobilni aplikaci
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e Vybavenim vozového parku jsou klasické oznacovace jizdenek
e Back-office je pro cestujici vytvofen
e Je mozné pouzit BCK pro dlouhodobé kupony

11.3 Treti faze

11.3.1 Zhodnoceni Back-office

Dopravni systém ma vytvofeny systém, kde jsou zaznamendvani cestujici a jim
vydané BCK, nazyvané prikazka. Na tyto bezkontaktni ¢ipové karty 1ze nahravat dlouhodobé
jizdni doklady. Tento systém je tedy bez nutnosti zavadét zcela novy systém databaze
cestujicich, ktery je nutny pro nektery z dynamickych prvkl. Z tohoto diivodu neni nutné
prifadit tarifu pouze prvky dynamiky nezavislé na piistupné databazi cestujicich.

11.3.2 Zhodnoceni dopravniho systému

Tarif je zaloZzeny na cCasovém jizdném, kdy cestujici je povinen oznalit svij
kratkodoby jizdni doklad pii vstupu do dopravniho prostfedku. Dlouhodobé jizdni doklady
jsou feSeny pomoci papirovych kupénti nebo BCK, které mohou byt personalizované
ptipadné nepersonalizované. Dopravni systém ma dobfte zajistén prodej jizdnich doklada diky
husté siti jizdenkovych automatii, prodejnich mist. Tato mista je mozné nahradit moznosti
nakupu jizdnich dokladt v e-shopu, v mobilni aplikaci nebo pouzit aplikaci sejf ptipadné
SMS jizdenku. Tento dopravni systém ma vybudovanou pevnou zékladnu a je velmi vhodny
na implementaci jednotlivych dynamickych prvki.

Dopravni systém je zaclenén do jednoduchého integrovaného systému, ktery je feSen
pomoci zon. Druhd zén a je zasazena do oblasti Hlubokd nad Vltavou a je jedinym
integrovanym celkem. Spojeni mezi témito dvéma meésty je zabezpecena vlakovym spojenim
a linkou ¢islo 4 ptfipadné meziméstskymi dalkovymi spoji. Pro tato spojeni je mozné pouzit
jeden spole¢ny jizdni doklad. Dal$i moznosti je vyuZiti jizdenky JihoCeského kraje Jikord
plus.

11.4 Ctvrta faze

11.4.1 Prirazeni dynamickych sloZek do soucasného tarifu

V popsané metodice je navrhnutym feSenim pfifadit do stavajiciho dopravniho feSeni
vSechny druhy dynamického jizdného a po zvéazeni vyhod a nevyhod vytazovat nevhodna
feSeni. Na zaklad¢ dalSich jednéni s objednavateli je rozhodnuto, ktery z dynamickych prvka
je vhodny pouzit. Je mozné pouzit i kombinaci téchto navrhii dynamiky. V nasledujicich
odstavcich budou jednotlivé navrhy zhodnoceny.

11.4.2 Zachytné parkovisté P+R

Mésto Ceské Budgjovice nemé vybudovanou sit’ parkovist' P + R. Tato parkovisté jsou
velmi vhodna pro redukci dopravy ve mésté, zvlast kdyz se mésto Ceské Bud&jovice potyka
S chybéjicim vnitfnim 1 vnéjSim silniénim obchvatem. V hodné parkovisté by byla vhodna
vybudovat na piijezdech do mésta, naptiklad ve sméru od Plzné a Pisku je vhodnym mistem
oblast Ceské Vrbné nebo Plana ze sméru Cesky Krumlov nebo Lipno nad Vltavou. V téchto
mistech je zavedena méstskd hromadna doprava. Pro posileni funk¢nosti by bylo nutné
koncipovat polohy spoji 1 v zavislosti na P + R. Tato parkovisté jsou vhodna umistit 1 do
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dalsich smérti (Roznov), pfesto v souc¢asné dobé neni tato sit’ parkovist’ vybudovana, proto
nema smysl vytvaret dynamiku jizdného pii pouziti téchto parkovist.

11.4.3 MnozZstevni slevy

Dynamiku jizdnich dokladii v podobé mnozstevni slevy lze vytvofit v jakémkoliv
systému, proto zavedeni prodeje papirovych jizdenek po vétsSim mnozstvi s vyhodnéjsi cenou
miize zvysit poptavku po dopravé MHD v Ceskych Budgjovicich.Jelikoz dopravni systém
v Ceskych Budgjovicich ma vybudovany back-office s databazi cestujicich, je mozné
pfifazovat pocty zakoupenych jizdnich dokladii konkrétnim zaregistrovanym uzivatelim a tim
vytvorit slevu 1 pti nakupu elektronickych jizdnich dokladi kratkodobych (Sejf, SMS, mobilni
aplikace), ale také dlouhodobych. Rozhodnuti o zatazeni tohoto dynamického prvku je nutné
rozhodnuti objednavatele, je ale vzhledem k vybudovanému zdzemi tento prvek mozné zavést
bez drahych a naro¢nych tprav. Stanoveni piesnych Gprav cen je na zaklad¢ jednani.

11.4.4 Stanoveni presné trasy

Vzhledem k nastavenému ¢asovému tarifnimu systému nemusi byt vhodnym feSenim
stanovit pfesnou trasu, kterd bude zvyhodnéna. Cestujici nejsou zvykli pouzivat tuto moznost
a velikost mésta neni dostate¢né velkd, aby bylo nutné zavadét moznost vybirani piesné trasy.
Zaroven systém nema vybudované zazemi pro kontrolu a vynucovani dodrzovani zakoupené
trasy. Pro tento systém neni toto feSeni vhodné, jedinym feSenim je zavedeni tohoto spojeni
mezi mésty Ceské Bud&jovice a Hluboka nad Vltavou. Tim by ale byl narusen systém
integrované dopravy.

11.4.5 Kompenzace jizdného

Tarifni systém zalozeny na ¢asovych jizdnich dokladech je vhodnym prosttedim pro
zavedeni systému kompenzace jizdenek. V ptipad¢ zpozdéni spoje a nestihnuti cestujicim
spoje navazujicitho je pomoci tohoto dynamického prvku mozné prodlouzit dobu platnosti
jizdniho dokladu.

11.4.6 Preferovany typ dopravniho prostiedku, linky

Dopravni systém mésta Ceské Bud&ovice je tvofen dvéma typy dopravnich
prostfedkti, proto je mozné zavést preferenci typu. V piipadé tohoto systému je logickou
volbou trolejbus nebo vlak. Linkové vedeni trolejbusiit ma charakter patefni sit€¢ a linky
autobust maji roli dopliikovou. Piesto neni mozné nalézt misto, kde by bylo vhodné zavést
preferenci tohoto typu. V centru mésta jsou autobusy s trolejbusy v soub&hu, piesto ne
Vv takové mife, aby bylo mozné provoz timto zpisobem rozlisit. MoZnym feSenim je znovu jen
spojeni mést Hlubokd nad Vltavou a Ceské Bud&jovice a to zvolenim kapacitngjsim
dopravniho prostiedku - vlaku.

11.4.7 Linka vedena vice cenovymi pasmy/zénami

Zadna linka odpovidajici tomuto rozdéleni neni v Ceskych Bud&jovicich v provozu,
proto toto feSeni nema smysl.

11.4.8 Specialni linky

Zadna specidlni linka v soucasném provozu neni vypravovana. Specidlni linka by
mohla byt zavedena v piipadé otevieni civilniho letist¢ v oblasti Pland, jako pievoz
cestujicich z a na leti$té. Dalsi mozZnosti je turistickd linka z Ceskych Budéjovic na zamek
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Hlubok4d nad Vltavou. Tato linka by vSak suplovala spojeni linkou 4 nebo spoje
integrovanych vlakl. Toto feSeni neni do souc¢asné¢ho provozu doporuceno.

11.4.9 Casové a vzdalenostni zvyhodnéni

Vzhledem k nastavenému tarifu je realnym feSenim pouze ¢asové zvyhodnéni. Vzdalenostni
zvyhodnéni nema za soucasnych podminek smysl. V ptipadé vile o jeho zavedeni je nutné
zcela zmeénit zptisob odbaveni, coz by byla nakladna a zdlouhava operace, na kterou by
cestujici nebyli zvykli. Resenim je tedy pouze zmifiované &asové zvyhodnéni.

Vzhledem k ¢asovému tarifu a zavedenému back-office, je mozné zaznamendvat Cas straveny
cestujicim v dopravnich prostiedcich pii pouziti elektronického jizdniho dokladu. Diky témto
informacim je na zaklad¢ piedem stanovené cenové politiky urcena sleva, tedy odmeéna za
casté vyuzivani meéstské hromadné dopravy. Velikost slevy, zpiisob predani slevy cestujicimu
i stanoveni hranice, kdy ma cestujici na slevu narok je na rozhodnuti objednavatele.

11.4.10Placeni jizdného dle skute¢nych ujetych kilometri

Tento zpusob odbaveni je zalozen na systému check-in, check-out, tedy nutnost
oznacit jizdni doklad pfi vstupu i vystupu z dopravniho prostiedku. I ptes vybudovany back-
office a databdzi uzivatelll je nutné tento systém upgradovat, aby dokazal se systémem
spravné komunikovat. Pro dopravni systém v Ceskych Budgjovicich by tento zpisob
odbaveni znamenal zna¢né investice ve vybavé vozového parku a také pfi nucené zmeéné
tarifniho systému. Moznosti je Casovy tarif zanechat a vytvofit pouze novy zpisob odbaveni
jako doplné€k stavajiciho tarifu. Tento zpiisob je pouzit i v jinych dopravnich systémech. Do
této upravy tarifu je mozné zakomponovat dalsi dynamické prvky, jako tieba vzdalenostni
zvyhodnéni. Spole¢né stimto feSenim je mozné pfejit na zplsob odbaveni pomoci
bezkontaktni bankové karty. Tento druh tarifu je doporucen jen v ptipadé ochoty investovat
do nového tarifniho systému, pokud stavajici tarifni systém funguje bez problému, neni nutné
tento druh tarifu zavadét.

11.5 Pata faze

11.5.1 Financovani

Jak bylo jiz na zacatku kapitoly fe¢eno, financovani projektu ze strany objednavatele a
jeho vile provadét zmeény, je pro tento projekt stéZejni. V piipadé neochoty je tento projekt
piedem odsouzen k zdhubé¢. Na zéklad¢ navrhii a zbylych vhodnych feSeni je nutné stanovit
pfesné podminky, za jakych slevy na jizdném nastanou a v jaké rozsahu budou nastaveny.
Toto rozhodnuti spoc¢iva na kazdém provozovateli a objednavateli konkrétnich dopravnich
systéml.
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12 Zavér

Tento projekt byl zaloZzen na analyze tarifnich systému, kterd je nutnou soucasti pfi
nastavovani dynamického prvku tarifu. Soucasti této studie je proto piilozena doprovodna
studie popisujici tyto systémy, spolu s velmi podrobnou databézi tarifu a jizdnich doklada
dopravnich systémi v Ceské republice. Dal§im podstatnym prvkem projektu byla &asta
konzultace s dopravnimi experty, diky kterym bylo mozné stanovit a sumarizovat dynamické
prvky tarifu. Na zaklad¢ analyz, konzultaci 1 navrzenych prvkt dynamiky byla popsana
metodika zavedeni téchto dynamickych prvka do tarifa.

V pribéhu celého projektu bylo téma dynamiky jizdného konzultovano s odborniky a
predstavovano na konferencich a sbornicich. Spolu s tim bylo téma feseno s laboratoti OIS
Odbavovacich a informacnich systémt a dale prednaSeno na odbornych pifednasSkach
vyuovanych pfedméti na Fakulté dopravni CVUT.

Pfi vytvafeni zavérl a metodik zavadéni dynamického jizdného bylo upozoriiovano
odborniky na problematiku financovani projektu. Zadny z provozovateli nechce zmensit svilj
zisk, proto je nutné nastavit dynamicky prvek tak, aby Zaddnd ze stran nebyla pfili§
zvyhodnéna a usly zisk byl kompenzovan vys$Sim mnozstvim zdjemcii o piepravu. Ve
skute¢ném provozu se tento projekt muize potykat s nezajmem provozovatell. Vzhledem
k nemoznosti stanovit presnou metodiku pravé kvuli financovéani a rozdilnym pfistupiim
provozovatelil, které je v kazdém piipadé rozdilné, je vysledna metodika spiSe doporucenim,
jak postupovat pii zavadéni jednotlivych typti dynamiky.

13 Prezentace vysledku

13.1 Konference

Tento projekt byl prezentovan Vv roce 2016 na konferenci prostiednictvim piispévku a
prezentace a také na odborné vyzvané prednasce

HORAZDOVSKY, P. Dynamické jizdné v systémech vefejné hromadné dopravy. In: Sbornik
ptispévkt konference Young Transportation Engineers Conference 2016. Young
Transportation Engineers Conference 2016, Praha, 2016-10-06. Praha: Ceské vysoké uéeni
technické v  Praze, 2016, pp.1l-7. ISBN 978-80-01-06016-2. Available from:
http://ytec2016.fd.cvut.cz

HORAZDOVSKY, P. Stavajici tarifni systémy v CR a moZnosti dynamického jizdného,
Institut Jana Pernera, o.p.s., Ministerstvo dopravy CR. 2016-05-16.

13.2 Webové stranky

Vystupy projektu je mozné zobrazit prostfednictvim internetovych stranek katedry
K620 Fakulty dopravni CVUT v Praze na adrese

http://www.k620.fd.cvut.cz/dynamicke jizdne vhd
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